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L ’établissementÊÊassureÊÊdesÊÊactivitésÊÊdeÊÊMédecine,ÊdeÊÊSoinsÊÊdeÊÊSuiteÊÊetÊÊdeÊÊRéadaptationÊÊ(SSR)ÊÊetÊÊÊÊétablissementÊ assureÊ desÊ activitésÊ deÊMédecine,Ê deÊ SoinsÊMédicauxÊ etÊ deÊRéadaptationÊ (SMR)Ê etÊ
d’HébergementÊpourÊPersonnesÊÂgéesÊDépendantesÊ (EHPAD)Ê répartiesÊdansÊ7Ê servicesÊ deÊ laÊmanièreÊ
suivanteÊ: 

>ÊService « Médecine » :Ê20ÊlitsÊdontÊ3ÊdédiésÊauxÊsoinsÊpalliatifsÊ 
>ÊService « Soins de suite et de réadaptation » : 30ÊlitsÊ 
>ÊService « La Doue » : 14ÊlitsÊd’EHPADÊenÊUnitéÊdeÊVieÊProtégée 
>ÊService « La Dolive » : 42ÊlitsÊd’EHPADÊ 
>ÊService « La Seille » : 44ÊlitsÊd’EHPADÊ 
>ÊService « La Julienne » : 30ÊlitsÊd’EHPADÊ 
>ÊService « La Saône » : 30ÊlitsÊd’EHPADÊ 

 
EtÊégalementÊ: 

>ÊUn PASA (PôleÊd’ActivitésÊetÊdeÊSoinsÊAdaptés) 
>ÊUn hébergement temporaire : 2ÊplacesÊsituéesÊdansÊleÊserviceÊ« LaÊDolive » 
>ÊUn service de soins à domicile deÊ48ÊplacesÊdontÊ2ÊplacesÊpourÊdesÊpersonnesÊhandicapéesÊdeÊ
moinsÊdeÊ60Êans 
>ÊUn accueil de jour :Ê6Êplaces 
>ÊUn service de portage des repas 

CesÊservicesÊsontÊdécritsÊpageÊ16. 
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BâtimentÊdesÊservicesÊLaÊDoue,ÊLaÊDoliveÊ,ÊLaÊSeille 

etÊduÊPASAÊ 

BâtimentÊdesÊservicesÊLaÊSaôneÊetÊ 
LaÊÊJulienne] 



A එඌඍ ඛ඗උඑඉඔඍ ඪ ඔ’ඐ඲ඊඍකඏඍඕඍඖග :   

L’aideÊsocialeÊàÊl’hébergementÊ(ASH)ÊparticipeÊ
àÊ laÊ priseÊ enÊ chargeÊ deÊ toutÊ ouÊ partieÊ deÊ laÊ
prestationÊhébergementÊenÊétablissement. 
SonÊattributionÊestÊsoumiseÊàÊdesÊconditionsÊdeÊ
ressourcesÊetÊdeÊrésidence. 
 

C ඗ශග ඌඝ ඛ඲ඒ඗ඝක ?  

IlÊcomprendÊ3ÊtarifsÊ(àÊdispositionÊsurÊdemandeÊ
etÊaffichésÊdansÊleÊhallÊd’entrée)Ê: 
 

>ÊHébergement :ÊleÊprixÊdeÊjournéeÊestÊarrêtéÊ
parÊleÊConseilÊDépartementalÊdeÊSaôneÊetÊLoireÊ
annuellementÊsurÊpropositionÊdeÊl’établissement.Ê
IlÊdemeureÊàÊvotreÊcharge. 
>Ê Dépendance :Ê siÊ votreÊ GIRÊ (GroupeÊ Iso-
Ressources)Ê permetÊ leÊ versementÊ deÊ l’APAÊ
(AllocationÊ PersonnaliséeÊ d’Autonomie),Ê cetteÊ
aideÊestÊverséeÊdirectementÊàÊl’établissementÊsiÊ
votreÊ domicileÊ relèveÊ duÊ 71.Ê LesÊ GIRÊ 5Ê etÊ 6Ê
demeurentÊ àÊ votreÊ chargeÊ quelÊ queÊ soitÊ votreÊ
niveauÊdeÊdépendance. 
>Ê Soins :Ê l’établissementÊ perçoitÊ uneÊ dotationÊ
globaleÊ deÊ soinsÊ parÊ l’AgenceÊ RégionaleÊ deÊ
SantéÊdeÊBourgogneÊFrancheÊComté. 
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ToutesÊlesÊquestionsÊqueÊvousÊvousÊposezÊconcernantÊlesÊformalitésÊadministrativesÊpeuventÊ
êtreÊabordéesÊauprèsÊd’unÊagentÊadministratifÊduÊbureauÊdesÊadmissions. 

O ඊඔඑඏඉගඑ඗ඖ ඉඔඑඕඍඖගඉඑකඍ :  

ConformémentÊàÊl’articleÊ205ÊduÊCodeÊCivil,ÊvosÊ
enfantsÊ ouÊ conjointÊ serontÊ sollicitésÊ pourÊ
participerÊauxÊfraisÊdeÊséjourÊsiÊvousÊneÊpouvezÊ
pasÊlesÊréglerÊseul. 

A එඌඍ ඘ඍකඛ඗ඖඖඉඔඑඛ඲ඍ ඉඝ 
ඔ඗ඏඍඕඍඖග :   

ElleÊ peutÊ êtreÊ attribuéeÊ sousÊ certainesÊ
conditions.Ê ElleÊ prendÊ enÊ partieÊ enÊ chargeÊ leÊ
tarifÊhébergement. 

BUREAU DES           
ADMISSIONS 

duÊlundi 
 

auÊvendredi 

9h - 12h 
13h30 - 17h  

ChristianeÊBUGNOT 
SophieÊOLRYÊ 
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B ඝකඍඉඝ ඌඍඛ ඉඌඕඑඛඛඑ඗ඖඛ :   

VousÊserezÊdansÊunÊpremierÊtempsÊaccueilliÊparÊ
unÊ agentÊ administratifÊ auÊ bureauÊ desÊ
admissions.Ê VousÊ déposerezÊ tousÊ lesÊ
documentsÊquiÊvousÊontÊétéÊremisÊenÊamontÊdeÊ
votreÊadmission. 

C ඐ඗එච ඌඍ ඞ඗ගකඍ ඕ඲ඌඍඋඑඖ 
ගකඉඑගඉඖග ? 

LeÊ fonctionnementÊ médicalÊ deÊ l’EHPADÊ deÊ
TournusÊestÊ assuréÊparÊdesÊmédecinsÊ libérauxÊ
autorisésÊ àÊ exercerÊ auÊ seinÊ deÊ l’établissementÊ
(listeÊàÊdispositionÊdansÊlesÊservicesÊdeÊsoins). 
 
SiÊvotreÊmédecinÊtraitantÊestÊautoriséÊàÊexercer,ÊilÊ
continueraÊàÊassurerÊvotreÊsuiviÊmédicalÊauÊseinÊ
deÊl’établissement. 
 
AÊdéfaut,Ê vousÊavezÊ laÊpossibilitéÊdeÊchoisirÊunÊ
médecinÊdeÊlaÊlisteÊselonÊsaÊdisponibilité.ÊSiÊvousÊ
n’avezÊpasÊdeÊpréférence,ÊunÊmédecinÊvousÊseraÊ
proposé. 

 
MEDECINS SPECIALISTES : 

 

Nous vous conseillons de faire 
connaître à l’infirmier(ère) et/ou à 
la secrétaire médicale les 
médecins spécialistes que vous 
avez l’habitude de consulter afin 
d’assurer la bonne continuité de 
vos soins (parÊexempleÊ:Êdermatologue,Ê
angiologue,ÊcardiologueÊetc.) 

S ඍකඞඑඋඍඛ EHPAD : ඔඍඝකඛ 
ඕඑඛඛඑ඗ඖඛ ?  

· Vous accueillir en respectant au 
mieux vos habitudes de vie. 

 
· Vous offrir un accompagnement 

personnalisé en respectant vos 
droits. 

V ඗ගකඍ ඉඋඋඝඍඑඔ ඌඉඖඛ ඔඍ 
ඛඍකඞඑඋඍ :   

VousÊserezÊaccueilliÊparÊunÊmembreÊdeÊl’équipeÊ
soignante. 
 
L’accueilÊseÊdérouleÊenÊ4ÊétapesÊ: 

· InstallationÊdansÊvotreÊchambre 
· InventaireÊdeÊvosÊeffetsÊpersonnels 
· VisiteÊduÊservice 
· RecueilÊ deÊ donnéesÊ (vosÊ besoins,Ê vosÊ

habitudesÊ deÊ vie,Ê etc.)Ê pourÊ organiserÊ auÊ
mieuxÊvotreÊvieÊdansÊnotreÊétablissement. 



V ඗ඝඛ කඍඖඋ඗ඖගකඍකඍජ ඌඍඛ ඲඙ඝඑ඘ඍඛ ඘ඔඝකඑඌඑඛඋඑ඘ඔඑඖඉඑකඍඛ :  

IlÊ assureÊ votreÊ suiviÊ médical,Ê prescritÊ votreÊ
traitementÊetc. 

M ඲ඌඍඋඑඖ ගකඉඑගඉඖග 

IlÊ assureÊ l’organisationÊ généraleÊ duÊ serviceÊ etÊ
encadreÊ leÊ personnel.Ê IlÊ estÊ votreÊ interlocuteurÊ
privilégiéÊauÊseinÊduÊservice.Ê 

I ඖඎඑකඕඑඍක(ඍ) 

IlÊ assureÊ lesÊ soinsÊ techniques,Ê relationnels,Ê
d’hygièneÊ etÊ deÊ confort.Ê IlÊ travailleÊ enÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
collaborationÊ étroiteÊ avecÊ votreÊ médecinÊ etÊ estÊ
responsableÊduÊsuiviÊdesÊsoins. 

IlÊ joueÊunÊrôleÊintermédiaireÊentreÊleÊpatientÊetÊleÊ
personnelÊmédical,Ê leÊ personnelÊ paramédicalÊ etÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
administratifÊ toutÊ enÊ prenantÊ contactÊ avecÊ lesÊ
famillesÊsiÊnécessaire. 
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A එඌඍ ඛ඗එඏඖඉඖග(ඍ) 

IlÊprodigueÊdesÊsoinsÊd’hygiène,ÊdeÊconfort,ÊdesÊ
soinsÊ relationnelsÊ etÊ aideÊ auxÊ actesÊ deÊ laÊ vieÊ
courante. 

A ඏඍඖග ඌඍ ඛඍකඞඑඋඍ ඐ඗ඛ඘එගඉඔඑඍක 

IlÊassureÊl’entretienÊdesÊchambresÊetÊdesÊlocauxÊ
etÊparticipeÊàÊlaÊdistributionÊdesÊrepas. 

L’équipeÊ médico-soignanteÊ estÊ responsableÊ deÊ
votreÊ séjour.Ê ElleÊ estÊ àÊ votreÊ écoute,Ê pourÊ vousÊ
apporterÊ soutienÊ etÊ réconfortÊ etÊ rechercherÊ desÊ
solutionsÊ enÊ casÊ deÊ difficultés.Ê PourÊ votreÊ
information,Ê desÊ étiquettesÊ deÊ couleursÊ vousÊ
permettrontÊd’identifierÊlesÊdifférentesÊcatégoriesÊdeÊ
personnel. 

S ඍඋක඲ගඉඑකඍ ඕ඲ඌඑඋඉඔ(ඍ) 
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LesÊétudiantsÊinfirmiersÊdeÊl’IFSI1ÊetÊlesÊélèvesÊÊÊ
aidesÊsoignantsÊdeÊl’IFAS2Ê: 
IlsÊeffectuentÊdesÊstagesÊdeÊformationÊpratiqueÊ
dansÊ lesÊ servicesÊdeÊ soinsÊdeÊ l’établissementÊ
sousÊlaÊresponsabilitéÊdesÊprofessionnels. 
 

SiÊ vousÊ neÊ souhaitezÊ pasÊ êtreÊ prisÊ enÊ chargeÊ parÊ desÊÊÊÊÊÊÊ
stagiaires,Êsignalez-leÊauÊcadreÊduÊservice. 
 

Ê1InstitutÊdeÊFormationÊenÊSoinsÊinfirmiers 
2InstitutÊdeÊFormationÊdesÊAides-Soignants 

IlÊ estÊ chargéÊd’uneÊmissionÊd’organisationÊdeÊ laÊ
qualitéÊ etÊ deÊ laÊ permanenceÊ desÊ prisesÊ enÊ
charge,ÊsousÊlaÊresponsabilitéÊduÊdirecteur. 

C ඉඌකඍ ඌඍ ඛඉඖග඲ 

M ඲ඌඍඋඑඖ උ඗඗කඌ඗ඖඖඉගඍඝක 

B ඝකඍඉඝ ඌඍඛ ඉඌඕඑඛඛඑ඗ඖඛ 

IlÊassureÊ l’accueilÊduÊ résidentÊet/ouÊdeÊ laÊ familleÊ
pourÊ laÊ constitutionÊ duÊ dossierÊ administratifÊ etÊ
fournitÊ lesÊ informationsÊ relativesÊ àÊ laÊ priseÊ enÊ
chargeÊdeÊvotreÊséjour. 



A එඖඛඑ ඙ඝඍ ඌ’ඉඝගකඍඛ          
඘ක඗ඎඍඛඛඑ඗ඖඖඍඔඛ :  

 
IlsÊcontribuent,ÊsurÊprescriptionÊmédicale,ÊàÊvotreÊÊÊÊÊÊÊ
rééducation. 

D එඍග඲ගඑඋඑඍඖ(ඖඍ) 

IlÊélabore,ÊenÊcollaborationÊavecÊlesÊcuisiniersÊdeÊ
l’établissement,Ê l’ensembleÊ desÊ menusÊ pourÊÊÊ
garantirÊ l’équilibreÊ alimentaire.Ê IlÊ peutÊ intervenirÊ
auprèsÊ deÊ vousÊ dansÊ leÊ cadreÊ d’unÊ régimeÊÊÊÊ
spécifique,Ê etÊ deÊ l’évaluationÊ deÊ vosÊ besoinsÊÊ
nutritionnels. 

P ඛඡඋඐ඗ඔ඗ඏඝඍ 

IlÊ intervientÊ surÊ prescriptionÊ médicaleÊ ouÊ surÊ
propositionÊ duÊ cadreÊ deÊ santéÊ ouÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
l’infirmier(e). 
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P ඲ඌඑඋඝකඍ 

ProfessionnelÊextérieur,ÊcetteÊprestationÊpayanteÊ
s’effectueÊsurÊvotreÊdemande.ÊVousÊavezÊleÊlibreÊ
choixÊdeÊlaÊpersonne. 

L ඉ උ඗ඖගඑඖඝඑග඲ ඌඍඛ ඛ඗එඖඛ ඍඛග 
඲ඏඉඔඍඕඍඖග ඉඛඛඝක඲ඍ ඘ඉක : 

P ඐඉකඕඉඋඑඍඖඛ / 

P කඍ඘ඉකඉගඍඝකඛ ඍඖ ඘ඐඉකඕඉඋඑඍ 

IlsÊ sontÊ chargésÊ deÊ laÊ dispensationÊ desÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
médicamentsÊetÊdeÊcertainsÊdispositifsÊmédicauxÊ
prescritsÊparÊ leÊmédecin.ÊLesÊpharmaciensÊsontÊ
responsablesÊ deÊ laÊ sécuritéÊ duÊ circuitÊ duÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
médicament.Ê LesÊ préparateursÊ enÊ pharmacieÊ
sontÊ sousÊ laÊ responsabilitéÊ directeÊ duÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
pharmacien. 

I ඖඎඑකඕඑඍක(ඍ) ඐඡඏඑ඲ඖඑඛගඍ 

IlÊ veilleÊ àÊ l’hygiène,Ê laÊ préventionÊ etÊ laÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
surveillanceÊ desÊ infectionsÊ associéesÊ auxÊ soinsÊ
(IAS). 

S ඍකඞඑඋඍඛ ඔ඗ඏඑඛගඑ඙ඝඍඛ 

Cuisine,Ê serviceÊ technique,Ê blanchisserie,Ê
magasin.ÊIlsÊmettentÊtoutÊenÊœuvreÊpourÊassurerÊ
leÊbonÊdéroulementÊdeÊvotreÊÊséjour. 

S ඍකඞඑඋඍඛ ඉඌඕඑඖඑඛගකඉගඑඎඛ 

IlsÊ contribuent,Ê selonÊ leursÊ spécificités,Ê auÊ bonÊ
fonctionnementÊduÊCentreÊHospitalier. 
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SϿϽЌϿЎ ЇШϾЃϽϻІ / SϿϽЌϿЎ 
ЊЌЉЀϿЍЍЃЉЈЈϿІ 

 

ToutÊprofessionnel,ÊdansÊl’exerciceÊdeÊsesÊ
fonctions,Ê estÊ soumisÊ àÊ l’obligationÊ deÊÊÊÊÊ
secretÊetÊdiscrétionÊprofessionnels. 

E ඙ඝඑ඘ඍ ඌ’ඉඖඑඕඉගඑ඗ඖ 

ElleÊ estÊ composéeÊ deÊ 2Ê personnesÊ pourÊ
l’ensembleÊdesÊlitsÊEHPAD. 
ElleÊ contribueÊ auÊ maintienÊ deÊ l’autonomieÊ desÊ
résidentsÊàÊtraversÊdiversesÊanimationsÊculturellesÊ
etÊartistiquesÊproposéesÊtoutÊauÊlongÊdeÊl’année. 
 

P ඛඡඋඐ඗ඕ඗ගකඑඋඑඍඖ(ඖඍ) 

SurÊprescriptionÊmédicale,Ê ilÊ aideÊ lesÊpersonnesÊ
souffrantÊdeÊdifférentsÊ troublesÊpsychomoteursÊ :Ê
difficultésÊ d'attention,Ê problèmesÊ pourÊ seÊ
repérerÊdansÊl'espaceÊouÊdansÊleÊtemps...Ê 

C ඗඗කඌඑඖඉගකඑඋඍ ඐ඼ගඍඔඑනකඍ 

ElleÊfaitÊ leÊlienÊentreÊlesÊservicesÊdeÊsoinsÊetÊ lesÊ
servicesÊ transversauxÊ deÊ l’établissementÊ
(blanchisserie,Êcuisine)ÊpourÊréglerÊ lesÊéventuelsÊ
dysfonctionnements. 

K එඖඍඛඑගඐඍකඉ඘ඍඝගඍ  A ඘ඉ  
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IlsÊ doiventÊ êtreÊ commandésÊÊÊ
auprèsÊ deÊ l’équipeÊ 48hÊ àÊÊÊÊÊÊÊÊ
l’avanceÊetÊsontÊpayablesÊparÊ 

chèqueÊ libelléÊ àÊ l’ordreÊ duÊ TrésorÊ publicÊ auÊÊÊÊ
momentÊdeÊlaÊcommande. 

L එඖඏඍ 

D එඛගකඑඊඝගඍඝක B඗එඛඛ඗ඖඛ 

UnÊ distributeurÊ estÊ disponibleÊ
dansÊleÊhallÊd’entrée. 

R ඍ඘ඉඛ ඉඋඋ඗ඕ඘ඉඏඖඉඖගඛ 

ToutesÊ lesÊ chambresÊ sontÊ
individuelles.Ê QuelquesÊ unesÊ
sontÊcommunicantes. 

ToutesÊ lesÊ chambresÊ sontÊ équipéesÊ d’unÊ
cabinetÊ deÊ toilettesÊ etÊ d’uneÊ douche.Ê VousÊ
pouvezÊ apporter,Ê aprèsÊ autorisationÊ deÊ laÊ
direction,ÊdesÊobjetsÊpersonnelsÊetÊdeÊpetitsÊ
meublesÊ enÊ fonctionÊ deÊ laÊ tailleÊ deÊ votreÊ
chambre. 

 

C ඐඉඕඊකඍ 

T ඲ඔ඲඘ඐ඗ඖඍ 

ToutesÊ lesÊ chambresÊ sontÊÊÊÊ
équipéesÊ d’unÊ téléphoneÊ avecÊ
ligneÊÊdirecteÊÊ24H/24HÊÊ-ÊÊ7j/7j.Ê 

SontÊ àÊ votreÊ chargeÊ :Ê forfaitÊ minimumÊ deÊ 10€ÊÊ
(comprenantÊl’ouvertureÊdeÊlaÊligne)ÊpuisÊau-delà,Ê
coûtÊréelÊdesÊconsommations. 
UneÊficheÊd’informationÊsurÊl’utilisationÊvousÊseraÊ
communiquée. 
PensezÊ àÊ donnerÊ votreÊ numéroÊ directÊ àÊ vosÊ
correspondants. 

T ඲ඔ඲ඞඑඛඑ඗ඖ 

VousÊ Ê avezÊ Ê laÊ Ê possibilitéÊ
d’apporterÊ unÊ posteÊ personnelÊ
dansÊvotreÊchambre.Ê 

PourÊdesÊraisonsÊdeÊsécurité,Ê ilsÊsontÊvérifiésÊetÊ
installésÊparÊleÊpersonnelÊduÊserviceÊtechniqueÊdeÊ
l’établissement. 
NousÊvousÊdemandonsÊdeÊrespecterÊleÊreposÊdeÊ
vosÊvoisins. 

L’entretien,Ê saufÊ lesÊ lainagesÊetÊ leÊ
lingeÊdélicat,Ê estÊ assuréÊparÊ notreÊ
serviceÊdeÊlaÊblanchisserie.Ê 

LeÊ coûtÊ deÊ laÊ prestationÊ estÊ inclusÊdansÊ leÊ tarifÊ
hébergement,Ê deÊ mêmeÊ queÊ leÊ marquageÊ duÊ
linge. 

VousÊ pouvezÊ accéderÊ
gratuitementÊauÊréseauÊWifiÊdeÊ l’hôpitalÊenÊvousÊ
connectantÊÊsurÊ« BELNAY-PUBLIC ». 

V Iඛඑගඍඛ 

VosÊ prochesÊ sontÊ lesÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
bienvenus.Ê LesÊ horairesÊ deÊÊÊÊ
visitesÊÊÊsontÊÊÊfixésÊÊÊdeÊÊÊ10h   à  

20h.Ê ÊSelonÊ leÊcas,Ê leÊcadreÊdeÊsantéÊpourraÊÊÊ
accorderÊuneÊdérogation. 



PourÊ expédierÊ votreÊ courrierÊ
affranchi,Ê vousÊ pouvezÊ leÊ
déposerÊàÊl’accueil.ÊÊIlÊestÊÊrelevéÊÊ
duÊÊlundiÊauÊvendrediÊàÊ14h.Ê 

SiÊvousÊneÊpouvezÊpasÊvousÊdéplacer,Êconfiez-leÊ
auÊ personnel.Ê VotreÊ courrierÊ vousÊ seraÊ apportéÊ
dansÊ votreÊ chambre.Ê PensezÊ àÊ donnerÊ àÊ vosÊ
correspondantsÊ leÊ nomÊ deÊ votreÊ service.Ê LesÊ
lettresÊ etÊ objetsÊ recommandésÊ vousÊ serontÊ
directementÊdélivrés. 

C ඗ඝකකඑඍක 

R ඍ඘ඉඛ 

LesÊ repasÊ sontÊ servisÊ enÊ
salleÊÊàÊmanger,ÊouÊsiÊbesoinÊ
dansÊ votreÊ chambre,Ê dansÊ
chaqueÊunité. 
 

N ���ÝÝ�®Ù� �� ãÊ®½�ãã� 

B එඊඔඑ඗ගඐන඙ඝඍ 

DesÊ bibliothèquesÊ sontÊ àÊ
dispositionÊdansÊ lesÊsalonsÊdesÊ
unitésÊd’hébergement. 

L’équipeÊ d’animationÊ disposeÊ d’unÊ chariotÊ
bibliothèqueÊcirculantÊdansÊlesÊservices. 

C ඝඔගඍඛ 

LeÊ personnelÊ respecteÊ vosÊÊÊÊÊ
opinionsÊ etÊ vosÊ croyances.Ê
VousÊÊÊpouvezÊÊÊrencontrerÊÊÊunÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 

représentantÊdeÊvotreÊculteÊsiÊvousÊleÊdésirez. 
LesÊ coordonnéesÊ desÊ représentantsÊ deÊ diversÊ
cultesÊsontÊàÊvotreÊdispositionÊauÊseinÊduÊservice. 

D �ÖÍã �� ò�½�çÙÝ �ã 
�’Ê�¹�ãÝ ÖÙ��®�çø 

Il est déconseillé de  garder 
avec vous des objets de   
valeurs    ou    des    sommes  

d’argent importantes.Ê SiÊ vousÊ souhaitezÊ
effectuerÊ unÊ dépôt,Ê vousÊ pouvezÊ faireÊ appelÊ auÊ
régisseurÊdeÊ l’établissementÊquiÊvousÊexpliqueraÊ
laÊdémarcheÊàÊsuivre. 
LaÊ directionÊ déclineÊ touteÊ responsabilitéÊ enÊ casÊ
deÊvolÊd’objetsÊouÊd’espècesÊquiÊneÊ luiÊauraientÊ
pasÊétéÊconfiés. 

CH Belnay 

SeulsÊlesÊserviettesÊetÊlesÊgantsÊ
deÊÊÊtoilettesÊÊÊsontÊÊÊfournisÊÊÊparÊ 

l’établissement.Ê RestentÊ àÊ votreÊ changeÊ :Ê leÊ
savon,ÊleÊdentifrice,ÊlesÊbrossesÊàÊdentsÊetc. 

S ÊÙã®� ½®�Ù� 

AucuneÊ autorisationÊ neÊ vousÊ
estÊnécessaire.Ê 

VousÊdevezÊcependantÊinformerÊleÊpersonnelÊduÊ
serviceÊpourÊéviterÊqueÊ l’onÊvousÊcherche,ÊpourÊ
annulerÊvosÊrepasÊauprèsÊdeÊ laÊcuisineÊetc.ÊEnÊ
casÊd’absenceÊsupérieureÊàÊ24H,ÊuneÊminorationÊ
tarifaireÊsurÊl’hébergementÊestÊappliquéeÊdansÊlaÊ
limiteÊdeÊ35ÊjoursÊd’absenceÊparÊan. 

A ඖඑඕඉගඑ඗ඖඛ 

ChaqueÊ jour,Ê desÊ activitésÊ sontÊ
proposéesÊauxÊrésidents.Ê 

LeÊprogrammeÊestÊ trèsÊvarié.Ê IlÊ répondÊauxÊ
besoinsÊ individuelsÊ ouÊ collectifs.Ê IlÊ estÊ
affichéÊ chaqueÊ semaineÊ dansÊ toutesÊ lesÊ
unités. 8 
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DansÊleÊcadreÊduÊSégurÊdeÊlaÊSanté,Êl’hôpitalÊaÊobtenuÊuneÊdotationÊdeÊ2 692 262€ÊdestinéeÊàÊ
laÊrestaurationÊdesÊcapacitésÊfinancièresÊsurÊlaÊpériodeÊ2020-2029.Ê 
 
CetteÊdotationÊpermetÊauÊCentreÊHospitalierÊdeÊ réduireÊ leÊpoidsÊdeÊsonÊendettementÊetÊparÊ
voieÊ deÊ conséquence,Ê deÊ soutenirÊ sonÊ investissement.Ê L’opérationÊ financée,Ê soutenueÊ parÊ
l’ARSÊ deÊ BourgogneÊ FrancheÊ Comté,Ê concerneraÊ laÊ modernisationÊ etÊ laÊ sécurisationÊ duÊ
bâtimentÊditÊ« USN ».ÊIlÊs’agitÊduÊbâtimentÊleÊplusÊancienÊdeÊl’établissement,ÊouvertÊenÊjuilletÊ
1977,ÊabritantÊlesÊ20ÊlitsÊdeÊMédecineÊetÊ15ÊlitsÊdeÊSSRÊsurÊlesÊ30Êinstallés. 
 
L’opérationÊconsisteraÊàÊréaliser : 
ØÊ DesÊ travauxÊ deÊ désenfumageÊ quiÊ permettrontÊ deÊ leverÊ laÊ prescriptionÊ émiseÊ parÊ laÊ
CommissionÊdeÊsécuritéÊetÊd’accessibilitéÊdeÊl’arrondissementÊdeÊMâcon 

ØÊ ÊL’isolationÊduÊbâtimentÊparÊ l’extérieur,ÊquiÊengendreraÊunÊgainÊénergétique,ÊunÊconfortÊ
pourÊlesÊpatientsÊetÊlesÊprofessionnelsÊdeÊsantéÊparticulièrementÊenÊpériodeÊdeÊcanicule 

ØÊL’aménagementÊintérieurÊdesÊservicesÊdeÊsoinsÊavecÊlaÊtransformationÊdesÊchambresÊàÊ2Ê
litsÊenÊchambresÊindividuellesÊetÊleÊrespectÊdesÊnormesÊd’accessibilitéÊ 

 
DesÊétudesÊserontÊmenéesÊcourantÊ2022ÊetÊleÊmontantÊdeÊl’opérationÊestÊestiméÊàÊ
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VueÊdeÊTournus 

ChambreÊEHPAD 
EntréeÊdeÊl’hôpital 

SalonÊdeÊl’accueil 

TerrassesÊduÊnouveau 
bâtiment 

 



VosÊsoinsÊsontÊassurésÊenÊliaisonÊavecÊd’autresÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
établissementsÊ deÊ santéÊ duÊ départementÊ deÊ laÊ
SaôneÊetÊLoire.ÊNotreÊétablissementÊfaitÊpartieÊduÊ
GHTÊ(GroupementÊHospitalierÊdeÊTerritoire)ÊdeÊlaÊ
BourgogneÊ MéridionaleÊ dontÊ l’établissementÊ
supportÊestÊleÊCentreÊHospitalierÊdeÊMâcon. 

P කඑඛඍ ඍඖ උඐඉකඏඍ ඍඖ ක඲ඛඍඉඝ 

M ඲ඌඑඋඉඕඍඖගඛ 

LesÊ médicamentsÊ sontÊÊÊÊÊÊÊÊ
distribuésÊparÊl’infirmier(e)ÊselonÊlesÊprescriptionsÊ
duÊmédecin.Ê 
CertainesÊassociationsÊdeÊmédicamentsÊpouvantÊ
présenterÊ unÊ danger,Ê vous ne devez pas vousÊ
faireÊapporterÊouÊprendreÊd’autresÊmédicaments.Ê 

S ඍඋඝකඑගඍ එඖඋඍඖඌඑඍ 

L’établissementÊestÊéquipéÊd’unÊ
systèmeÊdeÊdétectionÊ incendie,Ê
leÊÊÊÊpersonnelÊÊÊÊestÊÊÊÊforméÊÊÊÊetÊÊÊÊÊ 

réaliseÊ régulièrementÊ desÊ exercicesÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
simulation. 

O ඊඒඍගඛ ඲ඔඍඋගකඑ඙ඝඍඛ 

PourÊ desÊ raisonsÊ deÊ sécurité,Ê
avantÊ leurÊ utilisation,Ê tousÊ lesÊ
objetsÊÊÊélectriquesÊÊÊpersonnelsÊ 

doiventÊêtreÊvérifiésÊparÊ leÊserviceÊ techniqueÊdeÊ
l’établissement. 

H ඼඘එගඉඔ ඛඉඖඛ ගඉඊඉඋ 

DécretsÊÊÊn°2006-1386ÊÊÊduÊÊÊ15ÊÊÊnovembreÊÊÊ2006ÊÊetÊ 
n°2017-633ÊduÊ25ÊavrilÊ2017 

NousÊ vousÊ rappelonsÊ qu’ilÊ estÊ
interditÊdeÊfumerÊet/ouÊdeÊvapoterÊ
àÊ l’intérieurÊ deÊ l’enceinteÊ duÊ
CentreÊHospitalier. 
CetteÊinterdictionÊestÊnotifiéeÊparÊ
l’affichageÊÊci-après.ÊÊÊÊ 

PourÊ arrêterÊ deÊ fumer,Ê faites-vousÊ aiderÊ enÊ
appelantÊleÊ:Ê3969 (tabacÊinfoÊservice) 

T ඲ඔ඲඘ඐ඗ඖඍ ඘඗කගඉඊඔඍ 

LesÊ portablesÊ sontÊ tolérésÊ auÊ
seinÊdeÊl’établissement. 
AÊutiliserÊavecÊdiscrétion. 

CH Belnay 

Eඖ උඉඛ ඌ’එඖඋඍඖඌඑඍ 

 

· Gardez votre calme 

· Prévenez le personnel de l’étage ou 

donnez l’alerte avec l’appel malade 

· Suivez les instructions du personnel 

· N’utilisez pas les ascenseurs 

· Ne revenez jamais sur vos pas 11 

V එඌ඲඗ ඘ක඗ගඍඋගඑ඗ඖ 

PourÊ votreÊ sécurité,Ê celleÊ duÊ
personnelÊetÊdeÊl’établissementÊenÊ
général,Ê unÊ systèmeÊ deÊ vidéoÊ
protectionÊestÊ implantéÊsurÊleÊsiteÊ
deÊ l’hôpitalÊ àÊ l’extérieurÊ desÊ
bâtimentsÊ etÊ dansÊ lesÊ 2Ê hallsÊ
d’accueil. 

CeÊ systèmeÊ aÊ faitÊ l’objetÊ d’uneÊ autorisationÊ
préfectoraleÊn°20100537enÊdateÊduÊ25/09/2019. 
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DesÊ matérielsÊ trèsÊ diversÊÊÊ
appelésÊ« dispositifsÊmédicaux »Ê 

(seringue,Ê fauteuilÊ roulant,Ê litÊ Ê médicalisé…)Ê etÊ
« dispositifsÊmédicauxÊdeÊdiagnostic »Ê(tubeÊpourÊ
prélèvementÊ sanguin…)Ê sontÊ nécessairesÊ àÊ laÊ
réalisationÊdesÊsoins.ÊLesÊautoritésÊsanitairesÊontÊ
misÊ enÊ placeÊ uneÊ surveillanceÊ desÊ incidentsÊ
pouvantÊseÊproduireÊavecÊcesÊdispositifs,ÊafinÊdeÊ
lesÊprévenirÊetÊdeÊlesÊéviter. 
SeulsÊ lesÊ équipementsÊ appartenantÊ àÊ l’EHPADÊ
sontÊsuivis. 

M ඉග඲කඑ඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ ඍග     
R඲ඉඋග඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ 

P ඐඉකඕඉඋ඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ 

TouteÊ priseÊ médicamenteuseÊ
peutÊ entraînerÊ desÊ effetsÊÊÊÊÊÊÊ
indésirables.ÊÊÊCertainsÊÊÊdeÊÊÊcesÊÊ 

effetsÊsontÊconnusÊavantÊlaÊcommercialisationÊduÊ
médicament,Êd’autresÊpeuventÊêtreÊdécelésÊplusÊ
tard.Ê ToutÊ professionnelÊ deÊ Ê santéÊ (médecin,Ê
pharmacien,Ê infirmier(e)…)Ê quiÊ aÊ connaissanceÊ
d’unÊ effetÊ indésirableÊ graveÊ etÊ inattenduÊ doitÊ leÊ
déclarerÊ auxÊ autoritésÊ sanitairesÊ (centreÊ deÊ
pharmacovigilanceÊ duÊ CHUÊ deÊ DijonÊ pourÊ leÊ
départementÊdeÊlaÊSaôneÊetÊLoire). 
LesÊ professionnelsÊ deÊ santéÊ deÊ l’hôpitalÊ sontÊ
sensibilisésÊàÊcetteÊobligation. 

I ඖඎඍඋගඑ඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ 

L’établissementÊ aÊ définiÊ unÊ programmeÊ deÊÊÊÊ
préventionÊ desÊ InfectionsÊ AssociéesÊ auxÊ SoinsÊ
(IAS)Ê :Ê procéduresÊ d’hygièneÊ pourÊ lesÊ soins,Ê
nettoyageÊduÊmatérielÊetÊdesÊlocaux,ÊformationÊduÊ
personnelÊ auxÊ bonnesÊ pratiquesÊ d’hygiène,Ê
évaluationÊ desÊ pratiques,Ê surveillanceÊ desÊÊÊÊÊÊ
infectionsÊ associéesÊ auxÊ soinsÊ parÊ leÊ biaisÊÊÊÊÊÊ
d’enquêtesÊréaliséesÊdansÊlesÊÊservices. 
ToutesÊ cesÊ actionsÊ sontÊ coordonnéesÊ parÊ uneÊ
instanceÊ quiÊ rédigeÊ unÊ programmeÊ etÊ unÊ bilanÊ
d’activitésÊ annuels.Ê LeurÊ miseÊ enÊ œuvreÊ estÊ
confiéeÊ àÊ l’équipeÊ opérationnelleÊ enÊ hygièneÊ
hospitalière.Ê UnÊ infectiovigilantÊ estÊ chargéÊ duÊ
recensementÊetÊdeÊlaÊdéclarationÊdesÊinfections. 

C’estÊ leÊ systèmeÊ deÊ surveillanceÊ etÊ deÊ gestionÊ
desÊ risquesÊ etÊ erreursÊ liésÊ àÊ l’identificationÊ desÊ
résidents.Ê IlÊ estÊ coordonnéÊ parÊ uneÊ celluleÊ quiÊ
formaliseÊ desÊ procéduresÊ deÊ saisie,Ê sensibiliseÊ
lesÊrésidents,ÊformeÊlesÊprofessionnels... 
L’identitovigilanceÊ estÊ unÊ acteÊ deÊ soinsÊ quiÊ
concerneÊtoutesÊlesÊétapesÊdeÊlaÊpriseÊenÊchargeÊ
duÊrésident.Ê 
ExemplesÊ :Ê traitementÊ auÊ mauvaisÊ résident,ÊÊÊÊÊÊ
erreurÊd’administrationÊd’unÊmédicament... 

I ඌඍඖගඑග඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ 

H ඲ඕ඗ඞඑඏඑඔඉඖඋඍ 

L’hémovigilanceÊestÊunÊélémentÊ
deÊlaÊsécuritéÊtransfusionnelleÊetÊ
aÊÊÊpourÊÊÊobjetÊÊÊlaÊÊÊsurveillance,Ê 

l'évaluationÊetÊ laÊpréventionÊdesÊincidentsÊetÊdesÊ
effetsÊ indésirablesÊsurvenantÊchezÊ lesÊdonneursÊ
ouÊ lesÊ receveursÊ deÊ produitsÊ sanguinsÊ labilesÊ
(PSL).Ê IlÊ estÊ coordonnéÊ parÊ leÊ ComitéÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊ
sécuritéÊtransfusionnelleÊd’hémovigilanceÊ(CSTH)Ê
comprenantÊlaÊdirection,ÊunÊmédecin,ÊunÊcadreÊdeÊ
santé,Ê desÊ soignantsÊ etÊ desÊ représentantsÊ deÊ
l’établissementÊdeÊtransfusionÊsanguine. 

Qඝඍඔ඙ඝඍඛ කනඏඔඍඛ 
ඌ’ඐඡඏඑනඖඍ 

ParceÊ queÊ lesÊ résidentsÊ sontÊ
souventÊÊÊfragilisés,ÊparceÊÊqueÊÊÊ
tousÊÊÊ(résidents,ÊÊÊvisiteurs,Ê 

personnels)Ê nousÊ pouvonsÊ êtreÊ porteursÊ deÊ
germes,ÊvousÊpouvezÊnousÊÊaiderÊenÊrespectantÊ
etÊenÊfaisantÊrespecterÊdesÊrèglesÊsimplesÊ:Ê 
 

· Veiller à une bonne hygiène corporelle 

· Se laver fréquemment les mains 
· Respecter les consignes données 
· Toujours faire appel aux soignants pour la 

manipulation des perfuseurs, drains, 
sondes urinaires... 

· Si vous êtes passagèrement atteint(e) 
d’une infection contagieuse ou si vous 
êtes particulièrement fragile, respecter les 
précautions spécifiques qui vous seront 
expliquées. 
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A උඋනඛ ඉඝ ඌ඗ඛඛඑඍක ඕ඲ඌඑඋඉඔ 

LoiÊduÊ6ÊjanvierÊ1978,ÊmodifiéeÊparÊcelleÊduÊ06ÊaoûtÊ2004. 

LeÊ CentreÊ HospitalierÊ disposeÊ d’unÊ systèmeÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
informatiqueÊ destinéÊ àÊ faciliterÊ laÊ gestionÊ desÊ
dossiersÊdesÊpatientsÊetÊàÊréaliser,ÊleÊcasÊéchéant,Ê
desÊtravauxÊstatistiquesÊàÊusageÊduÊservice.ÊLesÊ
informationsÊ recueilliesÊ lorsÊ deÊ votreÊ
hospitalisationÊ ferontÊ l’objet,Ê saufÊ oppositionÊ deÊ
votreÊpart,Êd’unÊenregistrementÊinformatique.ÊCesÊ
informationsÊsontÊ réservéesÊàÊ l’équipeÊmédicaleÊ
quiÊ vousÊ suitÊ ainsiÊ queÊ pourÊ lesÊ donnéesÊ
administratives,Ê auÊ serviceÊ deÊ facturation.Ê
ConformémentÊàÊlaÊdéontologieÊÊÊmédicaleÊetÊàÊlaÊ
loi Ê« InformatiqueÊetÊ liberté »,Ê toutÊpatientÊpeutÊ
exercerÊunÊdroitÊd’accèsÊetÊdeÊcorrectionÊdeÊcesÊ
informationsÊenÊs’adressantÊàÊlaÊdirection. 
L’établissementÊ protègeÊ vosÊ donnéesÊ
personnellesÊ conformémentÊ auÊ règlementÊ
2016/679ÊduÊParlementÊEuropéenÊetÊduÊConseilÊ
duÊ27ÊavrilÊ2016.ÊVousÊavezÊunÊdroitÊd’accès,ÊdeÊ
rectification,Ê d’opposition,Ê d’informationÊ etc.Ê
L’établissementÊ faitÊ appel,Ê leÊ casÊ échéant,Ê auÊ
déléguéÊàÊlaÊprotectionÊdesÊdonnées. 

I ඖඎ඗කඕඉගඑ඙ඝඍ ඍග ඔඑඊඍකග඲ 

ArrêtéÊduÊ5ÊmarsÊ2004ÊmodifiéÊparÊarrêtéÊduÊ3ÊjanvierÊ2007. 

LaÊloiÊduÊ4ÊmarsÊ2002ÊvousÊautoriseÊàÊaccéderÊàÊ
votreÊ dossierÊ médical,Ê directementÊ ouÊ parÊÊÊÊÊ
l’intermédiaireÊ d’unÊ médecinÊ queÊ vousÊ aurezÊÊ
désigné.ÊLaÊdemandeÊdoitÊêtreÊformuléeÊparÊécritÊ
auprèsÊ duÊ directeurÊ duÊ CentreÊ Hospitalier.Ê LaÊÊÊÊÊÊÊÊ
consultationÊ duÊ dossierÊ peutÊ avoirÊ lieuÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
gratuitementÊsurÊplaceÊenÊprésenceÊd’unÊmédecinÊ
ouÊparÊl’envoiÊdeÊcopiesÊdesÊdocuments;ÊlesÊfraisÊ
deÊ copiesÊ etÊ d’envoiÊ sontÊ àÊ laÊ chargeÊ duÊ
demandeur.Ê UnÊ formulaireÊ deÊ demandeÊ ainsiÊ
qu’uneÊ ficheÊ d’informationÊ explicativeÊ estÊ
disponibleÊ auprèsÊ deÊ l’équipeÊ duÊ service.Ê LaÊ
conservationÊ desÊ dossiersÊ estÊ régieÊ parÊ laÊ
réglementationÊ (20Ê ansÊ àÊ compterÊ deÊ votreÊ
dernierÊséjour).ÊPourÊplusÊÊd’information,Êadressez
-vousÊauÊsecrétariatÊÊmédical. 
 

P ඍකඛ඗ඖඖඍ ඌඍ උ඗ඖඎඑඉඖඋඍ 

DécretÊn°2016-1395ÊduÊ18/10/2016 

PendantÊvotreÊséjour,ÊvousÊpouvezÊdésignerÊparÊ
écrit,Ê siÊ vousÊ leÊ souhaitez,Ê uneÊ personneÊ deÊ
confianceÊ quiÊ peutÊ êtreÊ unÊ parent,Ê unÊ proche,Ê
votreÊmédecinÊtraitant.ÊElleÊpeutÊ: 
· vousÊaccompagnerÊdansÊvosÊdémarchesÊliéesÊ
àÊvotreÊpriseÊenÊchargeÊmédico-sociale 

· assisterÊàÊvosÊentretiensÊmédicaux 
· vousÊaiderÊpourÊlaÊcompréhensionÊdeÊvosÊdroits 
LaÊ désignationÊ estÊ valableÊ pourÊ laÊ duréeÊ deÊÊÊÊ
votreÊ séjour,Ê elleÊ estÊ révocableÊ etÊ modifiableÊ àÊ
toutÊmoment.ÊDansÊleÊcasÊoùÊleÊrésidentÊbénéficieÊ
d’unÊ régimeÊ deÊ protection,Ê laÊ personneÊ deÊ
confianceÊestÊvalidéeÊparÊleÊjugeÊdesÊtutellesÊouÊleÊ
ConseilÊdeÊfamille. 

I ඖඎ඗කඕඉගඑ඗ඖ ඛඝක ඞ඗ගකඍ ඲ගඉග ඌඍ ඛඉඖග඲ 

VousÊavezÊdroitÊàÊuneÊinformationÊclaire,ÊloyaleÊetÊ
appropriéeÊ surÊ votreÊ étatÊ deÊ santé.Ê CetteÊÊÊ
informationÊ vousÊ permetÊ d’exprimerÊ votreÊ
consentementÊauxÊsoins.Ê 

P ක඗ගඍඋගඑ඗ඖ ඒඝකඑඌඑ඙ඝඍ ඌඍඛ ඕඉඒඍඝකඛ 

LoiÊduÊ5ÊmarsÊ2007 

SiÊ leÊ patientÊ n’estÊ plusÊ enÊmesureÊ d’assurerÊ laÊ
gestionÊdeÊsesÊbiens,Ê ilÊ estÊnécessaireÊqu’ilÊ soitÊÊÊ
représentéÊ ouÊ assistéÊ afinÊ deÊ sauvegarderÊ sesÊ
intérêts. 



DécretÊduÊ3ÊaoûtÊ2016 

TouteÊpersonneÊmajeureÊpeutÊlesÊrédigerÊpourÊleÊ
casÊ où,Ê enÊ finÊ deÊ vie,Ê elleÊ seraitÊ horsÊ d’étatÊÊÊ
d’exprimerÊ saÊ volonté.Ê CesÊ directivesÊ indiquentÊ
sesÊ souhaitsÊ concernantÊ lesÊ conditionsÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊ
limitationÊ ouÊ d’arrêtÊ duÊ traitement.Ê EllesÊ serontÊ
consultéesÊpréalablementÊàÊlaÊdécisionÊmédicaleÊ
etÊ leurÊ contenuÊ prévautÊ surÊ toutÊ autreÊ avisÊ nonÊ
médical.Ê EllesÊ peuventÊ être,Ê dansÊ l’intervalle,Ê
annuléesÊouÊÊmodifiées,ÊàÊtoutÊmoment. 
SachezÊ lesÊ rendreÊ accessiblesÊ auÊmédecinÊ quiÊ
vousÊ prendÊ enÊ chargeÊ auÊ seinÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
l’établissement. 
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FaireÊ donÊ d’unÊ deÊ sesÊ organesÊ ouÊ deÊ certainsÊ
tissusÊaprèsÊ leÊdécèsÊestÊunÊgesteÊgénéreuxÊetÊ
utileÊ :Ê ilÊ peutÊ sauverÊ laÊ vieÊ d’uneÊ autreÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
personne.ÊLeÊdonÊd’organesÊrepose,ÊdepuisÊlaÊloiÊ
CavailletÊ deÊ 1976,Ê surÊ leÊ principeÊ duÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
consentementÊ présumé.Ê CetteÊ loiÊ aÊ étéÊ
complétéeÊ parÊ leÊ décretÊ duÊ 11Ê aoûtÊ 2016Ê pourÊ
faciliterÊlesÊdémarchesÊetÊclarifierÊlesÊconditionsÊdeÊ
refus. 
Toutefois,Ê touteÊ personneÊ opposéeÊ auÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
prélèvementÊ peutÊ s’inscrireÊ surÊ leÊ RegistreÊÊÊÊ
NationalÊdesÊRefus. 

R ඍ඘ක඲ඛඍඖගඉගඑ඗ඖ ඌඍඛ ඝඛඉඏඍකඛ 

C ඗ඖඛඍඑඔ ඌඍ ඞඑඍ ඛ඗උඑඉඔඍ 

PrésidéÊ parÊ unÊ représentantÊ desÊ résidents,Ê ilÊ
émetÊdesÊavisÊsurÊtousÊlesÊsujetsÊquiÊconcernentÊ
laÊ vieÊ quotidienneÊ deÊ l’EHPADÊ commeÊ lesÊ
travaux,ÊlesÊanimationsÊetc. 
SiÊ vousÊ leÊ souhaitez,Ê lesÊ comptesÊ rendusÊ desÊ
réunionsÊetÊ laÊcompositionÊdeÊceÊconseilÊsontÊàÊ
votreÊdisposition.ÊFaites-enÊlaÊdemandeÊauÊcadreÊ
deÊsantéÊdeÊvotreÊservice. 
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D ÊÄÝ �’ÊÙ¦�Ä�Ý 

L’établissementÊ s’estÊ engagéÊ depuisÊ 2007Ê àÊ laÊ
promotionÊdeÊlaÊbientraitanceÊetÊauÊrenforcementÊ
deÊlaÊpolitiqueÊdeÊlutteÊcontreÊlaÊmaltraitance.ÊEnÊ
interne,Ê 2Ê référentsÊ bientraitanceÊ ontÊ étéÊ
nommés.Ê LeurÊ identitéÊestÊ affichéeÊdansÊ leÊ hallÊ
d’accueilÊetÊlesÊservicesÊdeÊsoins. 
Si vous estimez être victime d’actes de                   
maltraitance, vous pouvez composer le 3977Ê
(numéroÊnationalÊunique). 

B එඍඖගකඉඑගඉඖඋඍ 

R ඍඎඝඛ ඌඍ ඛ඗එඖඛ 

VousÊ pouvezÊ refuserÊ lesÊ soinsÊ quiÊ vousÊ sontÊÊÊ
proposés.Ê CeÊ refusÊ doitÊ êtreÊ faitÊ enÊ pleineÊ
connaissanceÊ deÊ cause.Ê LeÊmédecinÊ doitÊ doncÊ
vousÊ informerÊ desÊ conséquencesÊ certainesÊ etÊ
prévisiblesÊ deÊ votreÊ décisionÊ surÊ votreÊ étatÊ deÊ
santé.Ê SiÊ vousÊ persistezÊ dansÊ votreÊ refus,Ê leÊ
médecinÊ estÊ dansÊ l’impossibilitéÊ juridiqueÊ deÊ
passerÊoutreÊvotreÊvolonté. 

D එකඍඋගඑඞඍඛ ඉඖගඑඋඑ඘඲ඍඛ 

Pක඲ඛඍඖඋඍ ඉඝච එඖඛගඉඖඋඍඛ : 
DeuxÊ représentantsÊ desÊ usagersÊ sontÊ présentsÊ
auÊ ConseilÊ deÊ surveillanceÊ etÊ peuventÊ êtreÊ
impliquésÊdansÊdiversesÊcommissionsÊpourÊainsiÊ
participerÊàÊuneÊmeilleureÊdéfinitionÊdeÊlaÊpriseÊenÊ
compteÊdesÊpatientsÊetÊdesÊrésidents. 
 
 

CЉЇЇЃЍЍЃЉЈ ϾϿЍ ЏЍϻЁϿЌЍ : 
SontÊ membresÊ 2Ê représentantsÊ desÊ usagersÊ
titulairesÊetÊdeuxÊsuppléants.Ê 
SiÊ vousÊ avezÊ desÊ réclamationsÊ àÊ formulerÊ
concernantÊ laÊqualitéÊdeÊl’accueil,ÊdeÊ laÊpriseÊenÊ
chargeÊouÊdesÊsoinsÊqueÊvousÊavezÊreçus,Êfaites-
enÊpartÊàÊvotreÊmédecinÊouÊauÊcadreÊdeÊsanté.Ê
Cependant,Ê siÊ vousÊ l’estimezÊ nécessaire,Ê vousÊ
pouvezÊécrireÊauÊDirecteurÊquiÊvousÊrépondraÊetÊ
pourraÊvousÊorienterÊversÊcetteÊcommission.ÊSaÊ
compositionÊestÊaffichéeÊdansÊchaqueÊservice. 
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CharteÊdesÊdroitsÊetÊlibertés 
deÊlaÊpersonneÊaccueillie 

AnnexeÊàÊl’arrêtéÊduÊ8ÊseptembreÊ2003ÊetÊmentionnéeÊàÊl’articleÊL.311-4ÊduÊcodeÊdeÊl’actionÊsocialeÊetÊdeÊfamilles. 

 

DansÊleÊrespectÊdesÊconditionsÊparticulièresÊdeÊpriseÊenÊchargeÊetÊd'accompagnement,ÊprévuesÊparÊlaÊloi,ÊnulÊneÊpeutÊ
faireÊl'objetÊd'uneÊdiscriminationÊàÊraisonÊdeÊsonÊorigine,ÊnotammentÊethniqueÊouÊsociale,ÊdeÊsonÊapparenceÊphysique,Ê
deÊsesÊcaractéristiquesÊgénétiques,ÊdeÊsonÊorientationÊsexuelle,ÊdeÊsonÊhandicap,ÊdeÊsonÊâge,ÊdeÊsesÊopinionsÊetÊ
convictions,Ê notammentÊ politiquesÊ ouÊ religieuses,Ê lorsÊ d'uneÊ priseÊ enÊ chargeÊ ouÊ d'unÊ accompagnement,Ê socialÊ ouÊ
médico-social. 
 

 

LaÊ personneÊ doitÊ seÊ voirÊ proposerÊ uneÊ priseÊ enÊ chargeÊ ouÊ unÊ accompagnement,Ê individualiséÊ etÊ leÊ plusÊ adaptéÊ
possibleÊàÊsesÊbesoins,ÊdansÊlaÊcontinuitéÊdesÊinterventions. 
 

 

LaÊpersonneÊbénéficiaireÊdeÊprestationsÊouÊdeÊservicesÊaÊdroitÊàÊuneÊ informationÊclaire,ÊcompréhensibleÊetÊadaptéeÊ
surÊ laÊ priseÊ enÊ chargeÊ etÊ l'accompagnementÊ demandésÊ ouÊ dontÊ elleÊ bénéficieÊ ainsiÊ queÊ surÊ sesÊ droitsÊ etÊ surÊ
l'organisationÊ etÊ leÊ fonctionnementÊ deÊ l'établissement,Ê duÊ serviceÊ ouÊ deÊ laÊ formeÊ deÊ priseÊ enÊ chargeÊ ouÊ
d'accompagnement.ÊLaÊpersonneÊdoitÊégalementÊêtreÊinforméeÊsurÊlesÊassociationsÊd'usagersÊœuvrantÊdansÊleÊmêmeÊ
domaine. 
 
LaÊpersonneÊaÊaccèsÊauxÊinformationsÊlaÊconcernantÊdansÊlesÊconditionsÊprévuesÊparÊlaÊloiÊouÊlaÊréglementation.ÊLaÊ
communicationÊdeÊcesÊinformationsÊouÊdocumentsÊparÊlesÊpersonnesÊhabilitéesÊàÊlesÊcommuniquerÊenÊvertuÊdeÊlaÊloiÊ
s'effectueÊavecÊunÊaccompagnementÊadaptéÊdeÊnatureÊpsychologique,Êmédicale,ÊthérapeutiqueÊouÊsocio-éducative. 
 
 
 

 
DansÊleÊrespectÊdesÊdispositionsÊlégales,ÊdesÊdécisionsÊdeÊjusticeÊouÊdesÊmesuresÊdeÊprotectionÊjudiciaireÊainsiÊqueÊ
desÊdécisionsÊd'orientationÊ: 
1.ÊLaÊpersonneÊdisposeÊduÊ libreÊchoixÊentreÊ lesÊprestationsÊadaptéesÊquiÊ luiÊ sontÊoffertesÊsoitÊdansÊ leÊcadreÊd'unÊ
serviceÊàÊsonÊdomicile,ÊsoitÊdansÊleÊcadreÊdeÊsonÊadmissionÊdansÊunÊétablissementÊouÊservice,ÊsoitÊdansÊleÊcadreÊdeÊ
toutÊmodeÊd'accompagnementÊouÊdeÊpriseÊenÊchargeÊ;Ê 
2.ÊLeÊconsentementÊéclairéÊdeÊ laÊpersonneÊdoitÊêtreÊ recherchéÊenÊ l'informant,Ê parÊ tousÊ lesÊmoyensÊadaptésÊàÊsaÊ
situation,Ê desÊ conditionsÊ etÊ conséquencesÊ deÊ laÊ priseÊ enÊ chargeÊ etÊ deÊ l'accompagnementÊ etÊ enÊ veillantÊ àÊ saÊ
compréhension.Ê 
3.ÊLeÊdroitÊàÊlaÊparticipationÊdirecte,ÊouÊavecÊl'aideÊdeÊsonÊreprésentantÊlégal,ÊàÊlaÊconceptionÊetÊàÊlaÊmiseÊenÊœuvreÊ
duÊprojetÊd'accueilÊetÊd'accompagnementÊquiÊlaÊconcerneÊluiÊestÊgaranti.Ê 

 
LorsqueÊ l'expressionÊparÊ laÊpersonneÊd'unÊchoixÊouÊd'unÊconsentementÊéclairéÊn'estÊpasÊpossibleÊenÊraisonÊdeÊsonÊ
jeuneÊâge,ÊceÊchoixÊouÊceÊconsentementÊestÊexercéÊparÊlaÊfamilleÊouÊleÊreprésentantÊlégalÊauprèsÊdeÊl'établissement,Ê
duÊ serviceÊ ouÊ dansÊ leÊ cadreÊ desÊ autresÊ formesÊ deÊ priseÊ enÊ chargeÊ etÊ d'accompagnement.Ê CeÊ choixÊ ouÊ ceÊ
consentementÊestÊ égalementÊ effectuéÊparÊ leÊ représentantÊ légalÊ lorsqueÊ l'étatÊ deÊ laÊ personneÊneÊ luiÊ permetÊpasÊdeÊ
l'exercerÊ directement.Ê PourÊ ceÊ quiÊ concerneÊ lesÊ prestationsÊ deÊ soinsÊ délivréesÊ parÊ lesÊ établissementsÊ ouÊ servicesÊ
médico-sociaux,Ê laÊpersonneÊbénéficieÊdesÊconditionsÊd'expressionÊetÊ deÊ représentationÊquiÊ figurentÊ auÊcodeÊdeÊ laÊ
santéÊ publique. 
 
LaÊpersonneÊpeutÊêtreÊaccompagnéeÊdeÊ laÊpersonneÊdeÊsonÊchoixÊ lorsÊdesÊdémarchesÊnécessitéesÊparÊ laÊpriseÊenÊ
chargeÊouÊl'accompagnement. 
 

 

LaÊ personneÊ peutÊ àÊ toutÊ momentÊ renoncerÊ parÊ écritÊ auxÊ prestationsÊ dontÊ elleÊ bénéficieÊ ouÊ enÊ demanderÊ leÊ
changementÊdansÊ lesÊconditionsÊdeÊcapacités,Êd'écouteÊetÊd'expressionÊainsiÊqueÊdeÊcommunicationÊprévuesÊparÊ laÊ
présenteÊ charte,Ê dansÊ leÊ respectÊ desÊ décisionsÊ deÊ justiceÊ ouÊ mesuresÊ deÊ protectionÊ judiciaire,Ê desÊ décisionsÊ
d'orientationÊetÊdesÊprocéduresÊdeÊrévisionÊexistantesÊenÊcesÊdomaines. 

Article 1er :ÊPrincipe de non-discrimination 

Article 2 :ÊDroit à une prise en charge ou à un accompagnement adapté 

Article 3 :ÊDroit à l'information 

Article 5 :ÊDroit à la renonciation 
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Article 4 :ÊPrincipe du libre choix, du consentement éclairé et de la participation de la personne 
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LaÊpriseÊenÊchargeÊouÊl'accompagnementÊdoitÊfavoriserÊleÊmaintienÊdesÊliensÊfamiliauxÊetÊtendreÊàÊéviterÊlaÊséparationÊ
desÊ famillesÊ ouÊ desÊ fratriesÊ prisesÊ enÊ charge,Ê dansÊ leÊ respectÊ desÊ souhaitsÊ deÊ laÊ personne,Ê deÊ laÊ natureÊ deÊ laÊ
prestationÊdontÊelleÊbénéficieÊetÊdesÊdécisionsÊdeÊ justice.ÊEnÊparticulier,Ê lesÊétablissementsÊetÊ lesÊservicesÊassurantÊ
l'accueilÊetÊ laÊpriseÊenÊchargeÊouÊ l'accompagnementÊdesÊmineurs,ÊdesÊjeunesÊmajeursÊouÊdesÊpersonnesÊetÊ famillesÊ
enÊdifficultésÊouÊenÊsituationÊdeÊdétresseÊprennent,ÊenÊrelationÊavecÊlesÊautoritésÊpubliquesÊcompétentesÊetÊlesÊautresÊ
intervenants,ÊtouteÊmesureÊutileÊàÊcetteÊfin. 
 
DansÊleÊrespectÊduÊprojetÊd'accueilÊetÊd'accompagnementÊindividualiséÊetÊduÊsouhaitÊdeÊlaÊpersonne,ÊlaÊparticipationÊ
deÊlaÊfamilleÊauxÊactivitésÊdeÊlaÊvieÊquotidienneÊestÊfavorisée. 
 
 
 
 
IlÊ estÊ garantiÊ àÊ laÊ personneÊ commeÊàÊ sesÊ représentantsÊ légauxÊ etÊ àÊ saÊ famille,Ê parÊ l'ensembleÊ desÊ personnelsÊ ouÊ
personnesÊréalisantÊuneÊpriseÊenÊchargeÊouÊunÊaccompagnement,ÊleÊrespectÊdeÊlaÊconfidentialitéÊdesÊinformationsÊlaÊ
concernantÊdansÊleÊcadreÊdesÊloisÊexistantes. 
 
IlÊluiÊestÊégalementÊgarantiÊleÊdroitÊàÊlaÊprotection,ÊleÊdroitÊàÊlaÊsécurité,ÊyÊcomprisÊsanitaireÊetÊalimentaire,ÊleÊdroitÊàÊlaÊ
santéÊetÊauxÊsoins,ÊleÊdroitÊàÊunÊsuiviÊmédicalÊadapté. 

 

 
 

 
DansÊlesÊ limitesÊdéfiniesÊdansÊleÊcadreÊdeÊ laÊréalisationÊdeÊsaÊpriseÊenÊchargeÊouÊdeÊsonÊaccompagnementÊetÊsousÊ
réserveÊ desÊ décisionsÊ deÊ justice,Ê desÊ obligationsÊ contractuellesÊ ouÊ liéesÊ àÊ laÊ prestationÊ dontÊ elleÊ bénéficieÊ etÊ desÊ
mesuresÊdeÊ tutelleÊ ouÊ deÊ curatelleÊ renforcée,Ê ilÊ estÊ garantiÊ àÊ laÊ personneÊ laÊ possibilitéÊdeÊcirculerÊ librement.ÊAÊ cetÊ
égard,Ê lesÊ relationsÊ avecÊ laÊ société,Ê lesÊ visitesÊ dansÊ l'institution,Ê àÊ l'extérieurÊ deÊ celle-ci,Ê sontÊ favorisées. 
 
DansÊ lesÊmêmesÊ limitesÊetÊsousÊ lesÊmêmesÊréserves,Ê laÊpersonneÊrésidenteÊpeut,ÊpendantÊ laÊduréeÊdeÊsonÊséjour,Ê
conserverÊ desÊ biens,Ê effetsÊ etÊ objetsÊ personnelsÊ et,Ê lorsqu'elleÊ estÊmajeure,Ê disposerÊ deÊ sonÊ patrimoineÊ etÊ deÊ sesÊ
revenus. 
 
 
 
LesÊconséquencesÊaffectivesÊetÊsocialesÊquiÊpeuventÊrésulterÊdeÊlaÊpriseÊenÊchargeÊouÊdeÊl'accompagnementÊdoiventÊ
êtreÊ prisesÊ enÊ considération.Ê IlÊ doitÊ enÊ êtreÊ tenuÊ compteÊ dansÊ lesÊ objectifsÊ individuelsÊ deÊ priseÊ enÊ chargeÊ etÊ
d'accompagnement. 
LeÊrôleÊdesÊfamilles,ÊdesÊreprésentantsÊlégauxÊouÊdesÊprochesÊquiÊentourentÊdeÊleursÊsoinsÊlaÊpersonneÊaccueillieÊdoitÊ
êtreÊfacilitéÊavecÊsonÊaccordÊparÊl'institution,ÊdansÊleÊrespectÊduÊprojetÊd'accueilÊetÊd'accompagnementÊindividualiséÊetÊ
desÊdécisionsÊdeÊjustice. 
 
LesÊmomentsÊ deÊ finÊ deÊ vieÊ doiventÊ faireÊ l'objetÊ deÊ soins,Ê d'assistanceÊ etÊ deÊ soutienÊ adaptésÊ dansÊ leÊ respectÊ desÊ
pratiquesÊreligieusesÊouÊconfessionnellesÊetÊconvictionsÊtantÊdeÊlaÊpersonneÊqueÊdeÊsesÊprochesÊouÊreprésentants. 
 
 
 
L'exerciceÊeffectifÊdeÊlaÊtotalitéÊdesÊdroitsÊciviquesÊattribuésÊauxÊpersonnesÊaccueilliesÊetÊdesÊlibertésÊindividuellesÊestÊ
facilitéÊparÊ l'institution,ÊquiÊ prendÊàÊcetÊeffetÊ toutesÊmesuresÊutilesÊdansÊ leÊ respect,ÊsiÊnécessaire,Ê desÊdécisionsÊdeÊ
justice. 
 
 
 
LesÊconditionsÊdeÊlaÊpratiqueÊreligieuse,ÊyÊcomprisÊlaÊvisiteÊdeÊreprésentantsÊdesÊdifférentesÊconfessions,ÊdoiventÊêtreÊ
facilitées,ÊsansÊqueÊcelles-ciÊpuissentÊfaireÊobstacleÊauxÊmissionsÊdesÊétablissementsÊouÊservices.ÊLesÊpersonnelsÊetÊ
lesÊ bénéficiairesÊ s'obligentÊ àÊ unÊ respectÊ mutuelÊ desÊ croyances,Ê convictionsÊ etÊ opinions.Ê CeÊ droitÊ àÊ laÊ pratiqueÊ
religieuseÊ s'exerceÊ dansÊ leÊ respectÊ deÊ laÊ libertéÊ d'autruiÊ etÊ sousÊ réserveÊ queÊ sonÊ exerciceÊ neÊ troubleÊ pasÊ leÊ
fonctionnementÊnormalÊdesÊétablissementsÊetÊservices. 
 
 
 
LeÊ respectÊ deÊ laÊ dignitéÊ etÊ deÊ l'intégritéÊ deÊ laÊ personneÊ estÊ garanti. 
HorsÊ laÊnécessitéÊexclusiveÊetÊobjectiveÊdeÊ laÊ réalisationÊdeÊ laÊpriseÊenÊchargeÊouÊdeÊ l'accompagnement,Ê leÊdroitÊàÊ
l'intimitéÊdoitÊêtreÊpréservé 
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CH Belnay 

MonseigneurÊ deÊ Maupéou,Ê évêqueÊ deÊ Chalon,ÊÊ
établitÊ enÊ1675ÊàÊTournusÊuneÊmaisonÊdeÊcharitéÊ
pourÊservirÊdeÊdomicileÊauxÊmaladesÊindigents,ÊpourÊ
leurÊ procurerÊ deÊ laÊ nourritureÊ maisÊ aussiÊ desÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
médicaments.ÊEnÊ1720,ÊelleÊdevientÊunÊhospiceÊparÊ
leÊCardinalÊ deÊFleury.ÊEnÊ1804,Ê laÊ directionÊdeÊ laÊ
charitéÊestÊdonnéeÊàÊ2Êsœurs.ÊEnÊ1961,ÊlaÊÊÊCharité,Ê
établissementÊ annexeÊ deÊ l’hôpitalÊ deÊ Belnay,Ê
comporteÊ60Ê litsÊd’hospice.ÊEnÊ1963,Ê28Ê Ê litsÊ sontÊ
créés;ÊlaÊcapacitéÊestÊalorsÊdeÊ88Êlits.ÊCesÊtravauxÊ
d’aménagementÊontÊétéÊengagésÊetÊfinancésÊparÊleÊ
MinistèreÊdesÊrapatriésÊd’Algérie. 
LeÊ 1erÊ avrilÊ 1966,Ê laÊ communautéÊ desÊ sœursÊ deÊ
SaintÊVincentÊdeÊPaulÊneÊdirigeÊplusÊlaÊmaison.Ê 
EnÊ1969,ÊlaÊcapacitéÊdeÊlaÊCharitéÊestÊdeÊ102ÊlitsÊetÊ
l’effectifÊduÊpersonnelÊestÊdeÊ8Êagents.Ê 

EnÊ1672,Ê l’établissementÊestÊconfiéÊauxÊsœursÊdeÊ
BeauneÊ etÊ contrôléÊ parÊ unÊ conseilÊ deÊ 11ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
représentantsÊ duÊ clergéÊ etÊ desÊ habitants.Ê L’HôtelÊ
DieuÊ deÊ TournusÊ estÊ néÊ etÊ comporteÊ 18Ê litsÊ enÊÊÊ
alcôve.Ê AuÊ débutÊ duÊ 18èmeÊ siècle,Ê uneÊ secondeÊ
chambreÊ deÊ 18Ê litsÊ estÊ construite.Ê CourantÊ deÊ ceÊ
siècle,Ê l’établissementÊ devientÊ unÊ hôpitalÊ civilÊ etÊ
militaire.ÊEnÊ1792,ÊuneÊtroisièmeÊchambreÊdeÊ20ÊlitsÊ
estÊ construite.Ê LaÊ capacitéÊ estÊ alorsÊ deÊ 56Ê lits.Ê
L’établissementÊfonctionneraÊjusqu’enÊ1982. 
ÊAujourd’hui,Ê l’HôtelÊDieuÊ estÊ unÊmuséeÊ considéréÊ
commeÊ unÊ témoinÊ privilégiéÊ deÊ l’histoireÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
hospitalièreÊoccidentale. 
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L eÊpremierÊétablissementÊd’assistanceÊattestéÊàÊTournusÊestÊ l’aumônerieÊdeÊ l’abbayeÊSaintÊ
Philibert.ÊL’hôpitalÊSaintÊJeanÊapparaîtÊensuite.ÊIlÊestÊ
situéÊenÊdehorsÊdeÊ laÊville.ÊLeÊ6ÊseptembreÊ1613,Ê
l’hôpitalÊestÊinstalléÊenÊvilleÊdansÊl’hôtelÊdeÊlaÊprévôtéÊ
puis,Ê12ÊansÊplusÊtard,ÊdansÊleÊcollègeÊdeÊlaÊrueÊdesÊ
Lambrois. 

LeÊ29ÊmaiÊ1972,ÊleÊConseilÊd’administrationÊbaptiseÊ
laÊCharitéÊ« MaisonÊdeÊretraiteÊdesÊ7ÊFontaines »Ê;Ê
nomÊ duÊ lieuÊ dit.Ê EnÊ 1972/1973,Ê acquisitionÊ deÊ laÊ
maisonÊParotÊetÊaménagementÊdeÊ3ÊchambresÊàÊ2Ê
litsÊetÊ1ÊchambreÊàÊ4Êlits.ÊLaÊcapacitéÊdeÊlaÊmaisonÊ
passeÊàÊ112Êlits.ÊLeÊ1erÊmaiÊ1982,ÊlaÊÊcapacitéÊdeÊlaÊ
maisonÊdeÊretraiteÊestÊréduiteÊàÊ80ÊlitsÊ;Ê lesÊautresÊ
sontÊ transférésÊ dansÊ leÊ bâtimentÊ SaintÊ PhilibertÊ
construitÊsurÊleÊsiteÊdeÊBelnay. 
EnÊ1984,ÊlaÊmaisonÊdeÊretraiteÊestÊrestructurée.ÊOnÊ
parleÊ àÊ cetteÊ époqueÊ deÊ sonÊ humanisationÊ avecÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
l’engagementÊ importantÊ deÊ travauxÊ (ascenseurs,Ê
selonÊ deÊ coiffure,Ê salleÊ àÊmangerÊ etc.).Ê EnÊ 1986,Ê
ouvertureÊ duÊ serviceÊ AubépineÊ etÊ enÊ 1994ÊÊÊÊÊÊÊÊ
rénovationÊduÊserviceÊÉglantine. 
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EnÊ juilletÊ 1977,Ê leÊ bâtimentÊ ditÊ « USN »Ê (UnitésÊdeÊ
soinsÊ normalisés)Ê quiÊ abriteÊ lesÊ servicesÊ deÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
médecineÊetÊdeÊsoinsÊdeÊsuiteÊetÊdeÊ réadaptationÊ
estÊconstruitÊsurÊleÊsiteÊdeÊBelnay. 
EnÊavrilÊ1982,Êc’estÊauÊtourÊduÊbâtimentÊditÊ« SaintÊ
Philibert »Êd’êtreÊconstruit.ÊCeÊbâtimentÊcomprendÊleÊ
serviceÊ deÊ soinsÊ deÊ longueÊ duréeÊ ainsiÊ queÊ leÊ
serviceÊdeÊcureÊmédicale.ÊL’ensembleÊdesÊservicesÊ
duÊ bâtimentÊ aÊ étéÊ restructuréÊ enÊ 2002-2003.Ê EnÊ
1991,Ê leÊ SSIADÊ prendÊ enÊ chargeÊ sesÊ premiersÊ
patients.ÊEnÊ1992,ÊleÊserviceÊdeÊportageÊdesÊrepasÊàÊ
domicileÊestÊorganisé.ÊEnÊ2004,ÊunÊserviceÊaccueilÊ
deÊjourÊcomprenantÊ4ÊplacesÊouvreÊsesÊportesÊsurÊleÊ
siteÊ deÊ BelnayÊ (6Ê placesÊ enÊ 2011).Ê EnÊ 2006,Ê leÊ
serviceÊdeÊsoinsÊdeÊlongueÊdurée,ÊleÊserviceÊdeÊcureÊ
médicaleÊetÊ laÊmaisonÊdeÊretraiteÊdesÊ7ÊFontainesÊ
sontÊfusionnésÊenÊEHPAD.ÊEt,ÊenÊ2007,Ê«1Êlit»ÊpourÊ
lesÊsoinsÊpalliatifsÊaÊétéÊidentifiéÊdansÊleÊserviceÊdeÊ
médecineÊ(3ÊdepuisÊ2014).Ê 
LaÊmaisonÊdeÊ retraiteÊ aÊ ferméÊ sesÊportesÊenÊmaiÊ
2010ÊetÊLaÊVillaeÊaÊouvertÊlesÊsiennesÊsurÊleÊsiteÊdeÊ
BelnayÊ(60Êlits).ÊEnÊ2019,ÊLesÊservicesÊLaÊDoue,ÊLaÊ
SeilleÊetÊ laÊDoliveÊontÊvuÊ leÊ jourÊdansÊunÊnouveauÊ
bâtimentÊ (72Ê lits).Ê EnÊ 2021,Ê leÊ bâtimentÊ SaintÊ
PhilibertÊ estÊ restructuré.Ê L’EHPADÊ compteÊ
désormaisÊ 162Ê litsÊ dontÊ 2Ê pourÊ l’hébergementÊ
temporaire.ÊEnfin,ÊleÊserviceÊSSRÊestÊinstalléÊsurÊunÊ
uniqueÊplateauÊdeÊ30ÊlitsÊetÊleÊserviceÊdeÊmédecineÊ
surÊunÊplateauÊdeÊ20Êlits. 
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