Indicateurs de la

qualité et de la sécurité des soins
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Prise en charge de la douleur:
Cet indicateur mesure |I’évaluation et la prise en charge de la douleur des patients par I'équipe soignante.
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Qualité de la lettre de liaison a la sortie :

Cet indicateur mesure la qualité de la lettre de liaison, remise au patient a la sortie et adressée au médecin traitant.
Elle est un élément clé pour assurer une bonne coordination hopital/ville.
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Projet de soins, Projet de vie : Solutions hydro-alcooliques :
Cet indicateur mesure la qualité du projet qui vise a Cet indicateur mesure la consommation de solutions
optimiser I'autonomie du patient et sa réinsertion hydro-alcooliques. Celles-ci diminuent les infections
familiale, sociale et professionnelle associées aux soins et la dissémination des bactéries

résistantes aux antibiotiques.
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